
 

Aktuell überschlagen sich die Ereignisse rund um das CORONAVIRUS. Was gestern an Informationen 

noch aktuell war, ist heute wieder veraltet.  

Gestern Abend erreichte uns die Information vom Ministerium für Arbeit, Gesundheit und Soziales 

des Landes NRW (MAGS), dass beginnend mit dem Muttertag am 10.05.2020 deutliche 

Besuchslockerungen in den Pflegeeinrichtungen vorgesehen sind, unter Einhaltung notwendiger 

strenger Schutzvorkehrungen. 

Bezüglich dieser „Lockerungen“ möchte ich Sie vor einem Besuch in unserer Einrichtung auf 

folgendes hinweisen: 

Laut dem Robert Koch-Institut (RKI) ist in der Corona-Pandemie mit weiteren Ansteckungswellen 

zu rechnen. 

„Das ist eine Pandemie. Und bei einer Pandemie wird dieses Virus so lange Krankheiten 

hervorrufen, bis 60 bis 70% der Bevölkerung infiziert sind“, bekräftigte RKI-Präsident Lothar 

Wieler. 

Es werde mit „großer Sicherheit“ eine zweite Welle geben, dessen sei sich die Mehrheit der 

Wissenschaftler sicher. Viele gingen auch von einer dritten Welle aus. 

Ich appelliere daher an Ihre Vernunft, die Besuche auf ein Minimum zu reduzieren und weiterhin 

nach vorheriger Terminabsprache die Videotelefonate oder unser Besucherfenster  zu nutzen.  

Im Wesentlichen sind unter Berücksichtigung der RKI-Empfehlungen ab Sonntag, den 10.05.2020 in 

unserer Einrichtung folgende „Lockerungsregeln“ geplant: 

1. Unter vorheriger telefonischer Anmeldung (0520791733-5) in der Zeit von Montag-Freitag, 09.00 

Uhr- 12.00 Uhr können Sie sich für  kontrollierte Besuche anmelden. Das Zeitfenster für diese 

Besuche (auch Besucherfenster) ist täglich von 09.30 Uhr- 11.30 Uhr und von 13.00 Uhr -16.00 

Uhr. Pro Stunde sind max. 2 Besuche a 20 Minuten möglich. Nach 20 Minuten erfolgt eine 

Desinfektion der Kontaktflächen. 

2. Für die Terminierung zur Nutzung des Besucherfensters  rufen Sie bitte von Montag-Freitag  in 

der Zeit von 11.00 Uhr-11.45 Uhr die Leiterin des sozialen Dienst Anke Heiden unter der 

Rufnummer 05207-91733-995 an. 

3. Die Besuche (Friseurraum 001, Besucherfenster und im Bewohnerzimmer) sind auf 1 Besucher / 

1 Bewohner a 20 Minuten begrenzt. Bitte erscheinen Sie 10 Minuten vor dem Termin am 

Haupteingang. Die direkte Besuchsmöglichkeit findet im Friseurraum (Raum 001) erste Tür links 

nach der Eingangsschiebetür unter strengen hygienischen Auflagen statt. Bitte vermeiden Sie 

Körperkontakt und halten Sie einen Mindestabstand von min. 1,50 m ein. Dies gilt auch für 

Besuche bei immobilen -dauerhaft im Bett liegende Bewohnerinnen und Bewohner Bewohnern - 

im Zimmer und am Besucherfenster. 

4. Vor Betreten der Einrichtung müssen sich die Besucher im Haupteingang (Windfang) registrieren 

lassen und Fragen zum Gesundheitszustand wahrheitsgemäß beantworten. Sichtlich erkrankte 

Besucher dürfen die Einrichtung nicht betreten. Bitte keine Lebensmittel/Getränke mitbringen! 

Die Besucher müssen eine Schutzkleidung, einen Mund-Nasenschutz tragen und sich beim 

Betreten und beim Verlassen der Einrichtung die Hände desinfizieren. Der Bewohner trägt 



ebenfalls einen Mund-Nasenschutz bei dem 20minütigen Besuch. Die Schutzausrüstung für den 

Besucher wird seitens der Einrichtung zur Verfügung gestellt. Ein Mitarbeiter begleitet den 

Besucher in der Einrichtung und achtet auf die Besuchszeit. 

Bewohner die sich noch in Quarantäne befinden, dürfen vorerst nicht besucht werden. 

(Wir erwarten diesbezüglich  eine Änderung der Coronaschutzverordnung, die derzeit vom 

MAGS erarbeitet wird).  

5. Für den Wohnbereich II Johannes im Erdgeschoß links (Dementenbereich) gelten besondere 

Bestimmungen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vom WB II-Johannes werden die jeweiligen 

Angehörigen umgehend anrufen und telefonisch beraten welche Kontaktmöglichkeiten wir in 

diesem besonderen Fall anbieten können. Hauptansprechpartner ist hier der Bereichsleiter 

Florian Osterloh, Montag-Freitag, 11.00 Uhr- 12.00 Uhr, Rufnummer 05207 91733-175 

6. Für immobile -dauerhaft im Bett liegende Bewohnerinnen und Bewohner- bieten wir aus 

personaltechnischen Gründen ein anderes Zeitfenster an. Tägliche Besuche sind hier im 

Zimmer von 14.00 Uhr-15.00 Uhr nach vorheriger telefonischer Anmeldung (Montag-Freitag 

09.00 Uhr – 12.00 Uhr, 05207/91733-5)möglich. 

 

Mit diesen Maßnahmen soll schrittweise ein verantwortungsvoller Weg zurück in den 

Normalbetrieb ermöglicht werden. 

Ich möchte mich hiermit bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern recht herzlich für Ihren 

zusätzlichen Einsatz bedanken. Ohne diese zusätzliche Unterstützung könnten wir die zuletzt 

auferlegten Erlasse und jetzt kurzfristige Lockerungsaktion seitens des MAGS nicht umsetzen. 

Meine persönliche Befürchtung ist, dass in Kürze in unserer CORONAFREIEN Einrichtung ein 

CORONAVIRUS  eingeschleppt wird und wir dann andere negative Maßnahmen ergreifen müssen.   

Bitt achten Sie daher auf Ihre persönliche Hygiene und tragen Sie dazu bei, dass wir CORONAFREI 

bleiben. 

Aufgrund unserer Platzzahl (121 Bewohner)  bitten wir um Verständnis, dass nicht alle 

Angehörigen einen sofortigen Besuchstermin erhalten können!  

Bleiben Sie bis zur nächsten kurzfristigen Änderung gesund… 

Für weitere Rückfragen stehe ich Ihnen gern zur Verfügung. 

Mit freundlichen Grüßen 

Bernd Zilger 

Einrichtungsleiter 

 

 

 

 


